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Tijdens de behandeling van de Voorjaarsnota heeft de PvdA-fractie aangekondigd meer geld uit te willen trekken voor jongeren, met name voor jongeren waarmee het niet goed gaat. In afwachting van de toegezegde visie van het college op het integraal jeugdbeleid worden in deze PvdA-notitie voorstellen uitgewerkt die we graag terug willen zien in de begroting 2003. We beperken ons tot een aantal concrete zaken om nu in te investeren.

Leeswijzer

Allereerst wordt een schets gegeven van de jongeren met wie het niet zo goed gaat. Vervolgens wordt aangegeven wat integraal jeugdbeleid betekent en wie daarin een rol spelen.

Deze notitie gaat voornamelijk over tieners en jongeren. Aandacht voor kinderen vinden wij uiteraard ook van groot belang, maar voor de helderheid is voor de beperking gekozen. Kinderen moeten, net als de overige aandachtspunten, aan bod komen in de visie integraal jeugdbeleid.

Daarna zoomen we in op het tiener- en jongerenwerk. Er wordt beknopt weergegeven wat het tiener- en jongerenwerk doet en waarom de PvdA vindt dat hieraan prioriteit moet worden gegeven. De weergave is beperkt tot het aanbod van Stichting De Schoor.

Aansluitend hierop komen de knelpunten in de jongerenvoorzieningen aan bod. Communicatie en participatie worden hier eveneens besproken. De notitie wordt afgesloten met korte samenvatting van de voorstellen.

Inleiding

De PvdA vindt dat de gemeente aan de voorkant van het proces moet ingrijpen, voordat jongeren kunnen ontsporen. Naast de soms noodzakelijke jeugdhulpverlening zijn er andere manieren om te zorgen dat jongeren op het goede pad blijven. We verwachten dat het afglijden van jongeren de komende jaren in Almere een van de belangrijkste maatschappelijke problemen kan worden. Vroeg ingrijpen is dus noodzakelijk. Ingrijpen betekent: voorzieningen in het jongerenwerk versterken, meer activiteiten die beter aansluiten en ruimtes die passen bij de belevingswereld van jongeren. Daarnaast pleiten wij voor een betere communicatie met en participatie van jongeren.

Probleemanalyse

15% loopt risico af te glijden

In Almere is bijna 30% van de inwoners tussen de vijf en 24 jaar oud. Uit landelijk onderzoek blijkt dat het in de meeste steden met 80% of meer van de jongeren goed gaat. Daar staat tegenover dat 15% of meer van de jongeren en tieners het risico loopt om het contact met de samenleving te verliezen. Het gaat daarbij om jongeren in de leeftijd vanaf ongeveer tien jaar. Dit zijn in Almere ongeveer 4000 jongeren die het gevaar lopen af te glijden. Dit aantal zal uiteraard meegroeien met de stad. 

5% komt in de criminaliteit terecht

Een percentage van 5% van de jongeren is betrokken bij zwaardere criminaliteit, waar handhaving door de politie de enige overgebleven optie is.

Kinderen steeds jonger met justitie in aanraking

Volgens gegevens van justitie en politie komt de leeftijd waarop jongeren een misstap begaan steeds lager te liggen. Kinderen plegen op steeds jongere leeftijd strafbare feiten, waar strafrechtelijk weinig tegen te doen is. Het gaat nu al om kinderen vanaf 10 jaar. Het risico bestaat dat deze leeftijd nog verder naar beneden zal gaan. 

Overlast

Uit gegevens van de politie blijkt dat er in winkelcentra en in bepaalde wijken veel overlast wordt veroorzaakt door jongeren. Dit is voor omwonenden en passanten vervelend, maar het is ook voor de jongeren zelf ongewenste situatie. 

Sociale controle zoek

De oorzaken van wangedrag van jongeren zijn divers. Het kan onder meer te maken hebben met de thuissituatie, persoonlijkheid, cultuur, sociale ongelijkheid en sociale (des)integratie. Een voorname reden voor ongewenst gedrag is ook dat de sociale controle ontbreekt.

Onderzoek sociale cohesie bevestigt beeld van groepen

Het onderzoek naar de sociale cohesie concludeert dat er geïnvesteerd moet worden in de jongeren in Almere. Het gaat hierbij niet om één groep; er zijn diverse groepen jongeren die elk hun eigen cultuur hebben. Het zicht op groepen dreigt te verdwijnen, mede door het capaciteitstekort bij het jongerenwerk en de politie.

Etnische verschillen

Er zijn groepen jongeren die meer in aanraking komen met de politie dan andere. Het gaat hier dan met name om etnische minderheden. Deze jongeren hebben andere behoeftes dan autochtone jongeren. Op weg naar volwassenwording hebben jongeren een grote behoefte aan identificatie met een groep. In het meest negatieve scenario ontaardt dit in discriminatie en geweld. Belangrijk is dat jongeren in de vorming van zelfbeeld, zelfverantwoordelijkheid en zelfvertrouwen op een positieve manier worden ondersteund. Ouders en school zijn hierin de sleutel, maar sommige jongeren hebben meer nodig. Een goed voorbeeld van een project voor deze jongeren is ‘Doorstart’.

Voorkomen werkt beter dan genezen

Geconstateerd moet worden dat mede door langdurige afwezigheid van structureel jeugdbeleid en de vaak meervoudige, individuele problematiek van diverse betrokkenen veel oudere jeugd niet meer te coachen is. 

Laat ingrijpen kost veel geld

Als deze jongeren op jonge leeftijd met politie en justitie in aanraking komen, dan kost dat heel veel geld, nog los van de immateriële schade die er kan worden aangericht. 

Conclusie 1

We moeten tot een gerichte aanpak komen, waarbij de diversiteit van jongeren voorop staat. Nu investeren in jongeren is investeren in de toekomst. Het probleem moet aangepakt worden bij het begin; het ontstaan moet voorkomen worden. Daarom: nu investeren in jongeren vanaf ongeveer 10 jaar. Er moet een pro-actief beleid worden gevoerd. 

Integraal jeugdbeleid

Wat is er integraal aan integraal jeugdbeleid? ‘Integraal’ staat hier tegenover gesegmenteerd en versplinterd. Van een afstand bekeken zijn er veel instellingen met jongeren bezig: onderwijs, gezondheidszorg, welzijn (jongerenwerk), politie, maatschappelijk werk (reclassering), etc. Al deze sectoren hebben een eigen professioneel aanbod, los van de anderen. Dit leidt tot een verschil in jargon, onderlinge miscommunicatie en zelfs volledige afwezigheid van onderlinge communicatie. Instellingen vinden onafhankelijk van elkaar het wiel uit en omdat gegevens onderling niet of onvoldoende worden uitgewisseld, wordt er erg veel dubbel werk gedaan. Dit frustreert de jongere, de ouder en de professional zelf. Om deze situatie te verbeteren, formuleert Almere een integraal jeugdbeleid. 

Maar ondertussen staat de kraan gewoon open. Jongeren wachten natuurlijk niet tot iedereen klaar is met het integraal jeugdbeleid. In afwachting van dat integrale beleid is het dus zaak na te denken over wat er nu al gedaan kan worden.

De PvdA heeft hierbij twee belangrijke uitgangspunten:

· voorkomen is beter dan genezen

· problemen signaleren en aanpakken waar ze ontstaan.

De genoemde betrokkenen kunnen we als volgt classificeren:

	Waar?
	Voorkomen
	Genezen

	Thuis
	Ouders
	Gezondheidszorg

Maatschappelijk werk

	Op school
	Onderwijs
	Speciaal onderwijs

	Vrije tijd, op straat
	Jongerenwerk
	Politie en justitie


Natuurlijk is deze indeling zwart-wit. Ouders helpen idealiter mee op school of organiseren activiteiten op straat. Betrokken, capabele ouders zullen ook actief zijn in een genezingsproces. Maar voor een schematische voorstelling en kijkend naar hoofd- en bijzaken is deze indeling bruikbaar om aan te geven waarom de PvdA zo veel waarde hecht aan opvoeding (ouders), onderwijs en jongerenwerk. Bij het voorkomen van ontsporingen kunnen deze partners het meest bereiken. De meeste jongeren hebben aan onderwijs en opvoeding voldoende om hun plaats in de maatschappij te vinden. Voor sommige jongeren zijn ouders niet capabel en heeft het onderwijs te weinig sex-appeal. Het is dan aan de jongerenwerker om het contact te leggen en vertrouwenspersoon te worden. Lukt dit niet, dan zijn de ‘genezers’ de volgende lijn.

Integraal jeugdbeleid moet de afstemming tussen deze aanbieders verbeteren. Dit betekent: doublures voorkomen en gaten in het aanbod zichtbaar maken. Het beleid gaat uit van een probleemstelling waarbij doelgroepen met gelijksoortige problemen worden gedefinieerd. Vervolgens wordt bekeken welke mix van aanbieders een goede remedie kan bieden voor een bepaalde doelgroep met een bepaald probleem. ‘Integraal’ betekent dus: gericht samenwerken vanuit verschillende disciplines, waarbij elkaar aanvullen en een dekkend aanbod het doel is. Goede onderlinge communicatie is hierbij de belangrijkste voorwaarde.

Door de vele betrokkenen is het opstellen van een integraal jeugdbeleid geen sinecure. Goed beleid wordt gedragen door de uitvoerders en dat vergt tijd. De PvdA vindt niet gewacht kan worden op het integraal jeugdbeleid. Het rapport van Schuyt en Deben en geluiden uit de samenleving wijzen in één richting: inzetten op jeugd en jongeren is noodzakelijk en heeft prioriteit. De PvdA heeft gesproken met diverse aanbieders en komt tot de conclusie dat de inzet voor jongerenwerk de afgelopen jaren is verwaarloosd; er is veel op bezuinigd. Een flinke impuls, zoals de recente financiële injectie in het onderwijs, is hard nodig. Deze notitie geeft daarvoor een aantal concrete richtingen aan.

Huidige voorzieningen voor jongeren

Het huidige aanbod voor jongeren in de stad is mager. Stichting De Schoor organiseert het jongerenwerk, de overkoepelende naam voor activiteiten voor kinderen, tieners en jongeren. Met name het werk voor tieners en jongeren speelt een belangrijke rol in het activeren van jongeren, waarover in de vorige paragraaf is gesproken. Actief zijn ook organisaties als Multiversum, dat zich vooral richt op de ontwikkeling van creativiteit onder jongeren.

Organisaties die werken met jongeren vervullen een belangrijke rol in de begeleiding van jongeren in hun vrije tijd. Mensen die met jongeren werken, spreken - als het goed is - ‘de taal van de straat’ en hebben daardoor invloed op jongeren. Hieronder volgt een beschrijving van twee soorten jongerenwerkers: de ambulante en de accommodatiegebonden jongerenwerkers, die niet zonder elkaar kunnen. 

Een ambulante jongerenwerker gaat de wijk in en onderzoekt hoe jongeren zich daar manifesteren. Een aantal kenmerken van de ambulante jongerenwerker:

· hij/zij spreekt de taal van de straat, waardoor invloed op de groep kan worden uitgeoefend;

· hij/zij heeft zicht heeft op verschillende groepen in een wijk en weet wat er speelt;

· hij/zij signaleert individuele jongeren met problemen en verwijst zonodig naar hulpverlenende instanties; 

· als het voor jongeren onduidelijk is welke weg ze moeten bewandelen bij problemen, kan hij/zij de vraagbaak/belangenbehartiger/wegwijzer zijn;

· hij/zij biedt jongeren activiteiten in en buiten een jongerencentrum aan;

· hij/zij confronteert jongeren door ze te spiegelen;

· hij/zij probeert een rolmodel voor de jongeren te zijn;

· hij/zij geeft informatie en advies over onderwerpen die jongeren bezighouden;

· hij/zij heeft een breed netwerk en kan een waardevolle informatiebron zijn voor instellingen die zich ook bezighouden met jongeren.

Op straat ontbreken bindende personen en toezicht, waardoor de rem op crimineel gedrag geringer is. Normen en waarden kunnen gemakkelijker vervagen. Een jongerenwerker probeert dit gemis in te vullen, zoekt het contact en heeft daardoor wel invloed op jongeren. In feite voert de jongerenwerker de sociale controle uit, waar de buurt en de ouders dat nalaten. 

Een jongerenwerker die vanuit een accommodatie (jongerencentrum) werkt, heeft als taak een divers aanbod aan activiteiten te creëren voor, door en met jongeren. Een goed voorbeeld zijn de jonge zangtalenten die onder andere bij Jongerencentrum Totum de kans kregen zich te ontplooien. 

Algemeen activiteitenaanbod voor/door jongeren

Naast het aanbod aan voorzieningen voor jongeren in de jongerencentra worden er door jongerenwerkers samen met jongeren diverse activiteiten opgezet, vaak op initiatief van de jongeren zelf. De jongerenwerkers scheppen de randvoorwaarden, de jongeren organiseren de activiteiten. Hierdoor houden de jongerenwerkers de jongeren actief en nemen de jongeren zelf verantwoordelijkheid. Het is ook een middel om in te spelen op vervelende situaties in de wijk.

Zo is er een zomerprogramma met een voetbaltoernooi, filmavonden en een strandfeest. Verder worden er met jongeren uitstapjes georganiseerd. Jongeren zijn bijvoorbeeld naar sportwedstrijden en Six Flags geweest. Voor jongeren is bij het JPA budget beschikbaar om feesten te organiseren. Dit sluit goed aan bij het activeren van jongeren om zelf initiatief te nemen en niet alleen maar te consumeren. 

In Muziekwijk is een voorbeeld van de manier waarop het jongerenwerk inspeelt op een ongewenste situatie in een wijk. Rond een bushokje waren veel ouderen bang voor rondhangende jongeren. De jongerenwerker en ouderenwerker bedachten iets om ouderen en jongeren samen te brengen. De jongeren hebben voor de ouderen gekookt en er is samen gegeten in het verzorgingstehuis. Zo kwamen ze met elkaar in contact, waardoor het gevoel van angst afnam en er begrip voor elkaar ontstond. De dialoog werd dus geopend.

Tieneractiviteiten

Gezien de leeftijd waarop jongeren het risico lopen dat het minder goed met ze gaat, speelt het tienerwerk een belangrijke rol. Momenteel vinden er in een paar buurthuizen activiteiten plaats voor tieners. Er zijn slechts een paar activiteiten en er kan daarom niet echt worden gesproken van tienerwerk. Tieners zijn nog kneedbaar; daarom is het van belang te investeren in de jonge inwoners.

Conclusie 2

Het jongerenwerk ( kinder-, tiener- en jongerenwerk) is er voor alle jongeren. Er worden voor, door en met jongeren activiteiten georganiseerd en cursussen gegeven. Deze activiteiten bieden jongeren een alternatief. Het is een mogelijkheid om zich te kunnen ontplooien en jongeren krijgen aandacht. De bedoeling is dat ze zichzelf ontwikkelen. De jongerenwerkers brengen structuur aan in de activiteiten van jongeren. Dit voorkomt overlast en zorgt voor een positieve ontwikkeling bij jonge mensen.

In deze omschrijving komt de essentiële rol van het jongerenwerk in de samenleving naar voren. Daarom ook is het van belang blijvend te investeren in het jongerenwerk.

Knelpunten jongerenvoorzieningen

Beschikbare uren voor tienerwerk

Zoals gezegd moeten we investeren in jongeren vanaf ongeveer 10 jaar. Zij hebben extra aandacht en begeleiding nodig. Er zijn nu niet genoeg tienerwerk-uren beschikbaar, zodat er niet adequaat ingespeeld kan worden op de behoefte van tieners. 

Tieners moeten meer mogelijkheden krijgen om activiteiten te ondernemen, al dan niet begeleid. Hiermee wordt structuur aangebracht. In een buurthuis zouden diverse activiteiten voor tieners naast elkaar kunnen worden georganiseerd. Die moeten wel aansluiten bij de behoefte van tieners, anders haken ze snel af. Een goed middel voor tieners is de inloop in buurthuizen. Tieners kunnen daar zitten en praten, maar krijgen ook van een tienerwerker een prikkel om activiteiten te ondernemen.

Een probleem voor tieners is ook dat ze wat betreft uitgaansgelegenheden tussen de wal en het schip vallen. Ze zijn te oud voor de kinderdisco en te jong voor de reguliere uitgaansgelegenheden.

Aanbeveling 1

In elk buurthuis zou een tienerwerker moeten komen. Door de aanwezigheid van een tienerwerker wordt de toegankelijkheid van buurthuizen voor tieners groter.

Norm voor jongerenwerk en -voorzieningen

Het is onduidelijk wat er zoal onder jongerenwerk valt. Hoeveel jongerenwerk is er noodzakelijk bij de huidige omvang van Almere? Hoe kan de effectiviteit worden gemeten als er geen norm is? Hoe moet het jongerenwerk meegroeien met de stad? Het vaststellen van een norm moet door de politiek worden opgepakt.
Twee onderzoekers van de Vrije Universiteit willen met een aantal (vergelijkbare) gemeenten onderzoeken welke norm er kan worden gehanteerd voor het voorzieningenniveau voor jongeren. Gezocht wordt naar benchmarking voor jongerenwerk en voor openluchtvoorzieningen als hangplekken. 
Dit onderzoek kan worden toegespitst op Almere. De PvdA vindt het wenselijk om als gemeente met relatief veel jongeren deel te nemen aan het onderzoek. Een meetbaar resultaat verhoogt immers het inzicht. Als vervolgens een norm wordt vastgesteld, kunnen de voorzieningen op peil worden gebracht, groeien de voorzieningen mee met de stad en wordt ingespeeld op de specifieke eigenschappen van de buurt. Bij de ontwikkeling van nieuwe wijken kan ook met deze norm worden gewerkt. Dit voorkomt problemen achteraf, want het aantal voorzieningen past zich aan de buurt aan. Bovendien kan er met zo’n norm beter dan nu worden ingespeeld op ‘moeilijke’ wijken. 

Aanbeveling 2

Doe mee aan het onderzoek van de VU.

Beschikbare uren voor jongerenwerk

Er zijn ook te weinig uren voor het ambulante jongerenwerk. De ambulant jongerenwerkers hebben te weinig uren, gezien de wijken waar ze naartoe moeten. Hierdoor kunnen de genoemde taken niet optimaal worden uitgevoerd. 

Uitbreiding van het aantal uren is op korte termijn noodzakelijk om de belangrijke taak die jongerenwerkers vervullen optimaal te kunnen uitvoeren. Jongerenwerkers zijn nu vooral bezig met het bestrijden van overlast; ze komen onvoldoende toe aan hun eigenlijke taak: het begeleiden van jongeren in hun vrije tijd. Zoals gezegd gaat hierdoor het contact met de groepen jongeren verloren en is er geen zicht meer op de groepen. De signalerende functie komt hiermee ook onder druk te staan. 

Aanbeveling 3

Vergroot het aantal uren jongerenwerk, want signalering is belangrijk.

Buurtsportwerk

Een onderdeel van het jongerenwerk is het buurtsportwerk. Jongeren kunnen onder begeleiding van een buurtsportwerker op een laagdrempelige manier sporten. Uit het onderzoek naar sociale cohesie is gebleken dat jongeren sporten erg belangrijk vinden.

Sport heeft een belangrijke functie voor jongeren; het is een uitlaatklep. Buurtsportwerk is laagdrempelig, waardoor iedereen deel kan nemen. Uit landelijk onderzoek blijkt dat jongeren te weinig bewegen, dus dit sluit goed aan. 

In Almere-Haven is de overlast afgenomen op de momenten dat jongeren konden sporten. Dit is een resultaat dat verder uitgebreid moet worden. 

Verdeeld over de verschillende stadskernen zou er twee keer per week een avondvullend sportprogramma moeten komen. Via de diverse sporten komen verschillende groepen jongeren in beeld. Dit kan relatief goedkoop worden ingevuld door leerlingen van de opleiding Sport en Bewegen van Echnaton in te zetten. Deze leerlingen kunnen bij uitstek kinderen en jonge tieners begeleiden. 

Aanbeveling 4 

Uitbreiding van het buurtsportwerk over alle stadsdelen in samenwerking met Echnaton.

Geld en prestatie

Het bereik en de invulling van de uren jongerenwerk zijn niet altijd even duidelijk. Aan de financiering van het welzijnswerk voor jongeren zou een duidelijker prestatie-afspraak moeten worden gekoppeld. Als er geld beschikbaar is voor een jongerencentrum, dan moet daar de eis tegenover staan dat dat centrum een x-aantal jongeren bereikt die tevreden zijn met het aanbod. Hierdoor wordt zichtbaar wat het aantal uren per categorie oplevert. Door een meer gedetailleerde kennis van de invulling van het aantal uren, in combinatie met het aantal deelnemers en hun reactie op het aanbod, wordt inzichtelijker wat er met het beschikbare geld wordt bereikt. 

Aanbeveling 5

Koppel geld aan prestatieafspraken, bijvoorbeeld over het aantal bereikte jongeren.

Particuliere initiatieven

Er moet worden onderzocht of en in hoeverre binnen het jongerenwerk de mogelijkheid bestaat voor particuliere initiatieven, bijvoorbeeld het runnen van een jongerencentrum door particulieren. Dit moet uiteraard gebeuren met afspraken over toegankelijkheid. 

En verzelfstandiging van een aantal jongerencentra? Zouden tieners die niet naar de cafés mogen hier wel naartoe gaan? Het zou een optie kunnen zijn om het gat te dichten tussen kinderdisco en café, waar de minimum leeftijd tussen 16 en 18 jaar ligt.

Aanbeveling 6

Geef experimentele ruimte aan particuliere initiatieven, met name als ze gericht zijn op de groep die nog niet naar de disco kan.

Accommodaties

Voor jongeren is het belangrijk iets te doen in de eigen omgeving. Ze hebben een binding met het stadsdeel waar ze wonen en willen daar dan ook samenkomen. Uit onderzoek blijkt dat met name laaggeschoolde jongeren zich liever in de eigen buurt vermaken. Er moeten dus accommodaties zijn in alle stadsdelen. 

Elk stadsdeel heeft een jongerencentrum, behalve Almere-Buiten. Hier zou dus een regulier jongerencentrum moeten komen. Er is wel een jongerencentrum (Nos Kultura), maar dat is voornamelijk gericht op Antilliaanse jongeren.

Accommodaties zijn noodzakelijk om activiteiten te kunnen ondernemen. Jongeren kunnen ze ook gebruiken om gewoon samen te zijn; het 'huiskamermodel' is erg populair. Het moeten in ieder geval ruimtes zijn waar jongeren ongedwongen zichzelf kunnen zijn, activiteiten kunnen ondernemen en zichzelf kunnen ontplooien. 

Er moet creatiever worden omgegaan met ruimtes, zodat jongeren ’s avonds ergens terechtkunnen dat ’s avonds toch leeg staat, bijvoorbeeld een schoolgebouw. 

Aanbeveling 7

Ook in Almere-Buiten moet een jongerencentrum komen. De huidige buurthuizen zouden beter toegankelijk moeten worden voor kinderen, tieners en jongeren. In wijken waar geen buurthuis is, moet gezocht worden naar alternatieven (kerk, school, ouderencentrum).

Hangplekken

Een andere, veelgebruikte vorm van ontmoeting is de hangplek. Vooral de actieve hangplekken zijn erg populair; jongeren kunnen er basketballen, skaten of voetballen. Tafeltennis is minder in trek omdat het te vaak te hard waait. 

Een (gedeeltelijk) beschutte en (gedeeltelijk) overdekte plek in de buitenlucht maakt jongeren onafhankelijk. Ze kunnen erheen gaan wanneer ze willen, het is immers altijd beschikbaar. Jongeren hebben zo hun eigen plek en hoeven bijvoorbeeld niet meer uit winkelcentra te worden weggestuurd.

Jongeren willen zich ergens kunnen verzamelen en zichzelf uiten zonder dat men daar last van heeft. Buurtbewoners klagen vaak over rondhangende jongeren. Het hangen is een verschijnsel dat zich al heel lang voordoet. Nu Nederland - en dus ook Almere - zo volgebouwd is, is er geen open plekje meer voor jongeren en zijn ze gedwongen zich in de wijken te vermaken. Hierdoor vallen zij meer op. 

Door jongeren te faciliteren en ze mogelijkheden te geven zichzelf te uiten, kan vervelend hanggedrag op ongewenste plekken worden voorkomen. Jongeren kunnen met behoud van de eigen groepscultuur op herkenbare locaties verblijven. Het gaat om ’zien en gezien worden’. Uit het onderzoek naar de sociale cohesie in Almere komt ook naar voren dat jongeren hier sterk behoefte aan hebben.

Door een hangplek neemt de overlast niet automatisch af. Alleen als een hangplek in overleg met buurtbewoners en jongeren tot stand komt, kan de overlast afnemen. Het is belangrijk om de dialoog open te houden, waardoor er wederzijds begrip kan ontstaan.

Soms is het noodzakelijk om op korte termijn actie te ondernemen bij overlast die tot onhoudbare situaties kan leiden. Een tijdelijke of mobiele hangplek is dan een oplossing. De PvdA heeft dit al eerder aangekaart en is in afwachting van de notitie 'Mobiele hangplekken'. 

Voor het aantal hangplekken geldt overigens hetzelfde als voor de uitbreiding van het aantal uren voor jongerenwerkers; ook hier zou een norm moeten komen, zodat ook deze voorzieningen mee kunnen groeien met de stad. 

De PvdA wil dat er op korte termijn een bedrag wordt vrijgemaakt voor extra hangplekken. Uit het onderzoek van de Vrije Universiteit blijkt dat het beter is een hangplek voor een groep jongeren te hebben. Meerdere groepen op één plek gaan niet altijd goed samen. Voor een optimaal gebruik is het beter te kiezen voor meerdere kleine hangplekken binnen een bepaald gebied, in plaats van één grote hangplek voor een groot gebied.

Aanbeveling 8

Op korte termijn moeten er meer hangplekken komen. Formuleer een norm voor hangplekken, zorg voor voldoende (kleine) hangplekken en richt ze in overleg met buurt en jongeren in. Zorg voor tijdelijke of mobiele hangplekken voor ‘noodgevallen'. 

Participatie bij creëren hangplek

Bij het creëren van een hangplek moeten jongeren, buurtbewoners en bijvoorbeeld een jongerenwerker worden betrokken. Onderzoekers Jeugd van de Vrije Universiteit hebben een checklist opgesteld (zie bijlage) bij het creëren van een hangplek met het meeste profijt en zo weinig mogelijk overlast.

In de checklist staat uitgebreid beschreven hoe een hangplek in overleg met betrokkenen tot stand kan komen en hoe een hangplek het best kan functioneren. Vooral de samenwerking en het werken met vaste contactpersonen spreekt de PvdA zeer aan. Deze werkwijze zien we voortaan graag gehanteerd bij het creëren van hangplekken. Het is immers een manier van werken die wetenschappelijk is onderzocht en zichzelf heeft bewezen.

De rol van een jongerenwerker is zeer belangrijk bij de totstandkoming en instandhouding van een hangplek. De jongerenwerker kan een bemiddelende rol hebben tussen de buurt en de jongeren en bovendien is er sociale controle. 

Aanbeveling 9

Volg de checklist voor participatie bij de totstandkoming van hangplekken.

Onderhoud hangplek

Hangplekken moeten aan een aantal voorwaarden voldoen om ze daadwerkelijk als veilig te kunnen ervaren. Als een hangplek schoon, heel en goed verlicht is, dan kan het gevoel van onveiligheid worden voorkomen. Nu is er nog vaak veel troep op en rondom een hangplek, waardoor het niet aantrekkelijk is om erheen te gaan. In de eerder genoemde checklist staan aanbevelingen voor het onderhoud van een hangplek die zowel de gebruikers als de gemeente bij het onderhoud betrekken. Ook dit achten wij een goede werkwijze voor het onderhoud. Het succes van een hangplek is immers mede afhankelijk van goed onderhoud.

Aanbeveling 10

Besteed aandacht aan uiterlijk en onderhoud van hangplekken.

Hangplekken in nieuwbouwwijken

Bij het vaststellen van bestemmingsplannen moet meer ruimte worden vrijgemaakt met de bestemming ‘recreatie’. Hierdoor is het makkelijker om in overleg met bewoners deze ruimte in te vullen en hoeft er niet een lange procedure te worden gevolgd om een plek te creëren voor jongeren. 

Communicatie en participatie

Om jongeren actiever te laten meedenken over hun stad moet de communicatie met deze groep verbeteren. De groep die een kwart van de Almeerse samenleving uitmaakt wordt nu het minst gehoord. De jongeren van de genoemde raden komen binnenkort met een voorstel om de communicatie tussen de Kinder-, de Tiener-, de Jongerenraad en de politiek te verbeteren. Hiervoor zal de jeugdparagraaf worden uitgewerkt. 

De jongeren hebben de toekomst en zijn mogelijk onze politieke opvolgers. De doorstroom van de Roefelraad naar de Tienerraad en de Jongerenraad verloopt momenteel goed. We moeten hier blijvend in investeren en zorgen dat deze jongeren serieus genomen en gewaardeerd worden voor wat ze doen voor de jeugdigen in de stad. 

De begeleiding van de jongerenraden moet daarom uitgebreid worden, zodat de jongeren goed kunnen worden ondersteund. Momenteel zijn er te weinig uren voor.

De jongerenraden zouden meer een adviserende rol naar de gemeente en politiek moeten hebben. Bij het nemen van besluiten zouden we veel meer gebruik kunnen maken van de door hen verzamelde informatie. Hier moet het volgens de PvdA echter niet bij blijven. Jongeren moeten elkaar beter kunnen vinden in de activiteiten die voor hen georganiseerd worden. Voor de senioren is er elke week een groot katern in de krant, waarin staat wat er voor hen te doen is en waar. Zo’n medium zou er ook voor jongeren moeten komen. Jongeren moeten daarin zelf hun feesten en activiteiten kunnen vermelden. Publiciteit rond een feest dat wordt georganiseerd met geld uit het JPA-fonds kan andere jongeren op ideeën brengen. Zo kan er ook meer ruchtbaarheid worden gegeven aan het bestaan en de mogelijkheden van het JPA-fonds. De regie zou bij het jongerenwerk kunnen liggen. Hier moet extra geld voor beschikbaar worden gesteld. 

Aanbeveling 11

De jongerenraden moeten serieus genomen worden en beter worden ingezet. Op een vaste plek in een krant moeten jongeren kunnen zien wat er door en voor hen wordt georganiseerd.

Onderzoek onder verschillende groepen jongeren

De Almeerse jeugd is zeer divers. Er zijn verschillende muziekstijlen, achtergronden en leefstijlen, vaak samenhangend met de afkomst. In Almere is 33% van de jongeren van allochtone afkomst. Vergeleken met het aanbod van voorzieningen voor deze doelgroep, moet er nog het nodige gebeuren. Een onderzoek naar de recreatiebehoefte van allochtonen zoals dat in andere steden is gehouden, zou ook in Almere moeten plaatsvinden. Er moet dan van tevoren geld worden gereserveerd voor het uitvoeren van de meest noodzakelijke behoeften. Als een van de 18 grootste ‘allochtone steden’ moet Almere hierin investeren. Het is moeilijker om deze mensen te bereiken, maar wel noodzakelijk. Het aanbod moet ook in het algemeen beter aansluiten op de behoefte van de diverse groepen jongeren.

Een concreet voorbeeld van onderzoek naar de behoefte van jongeren is de ‘Peergroup Raadpleging’. Er is niet veel informatie over behoefte van met name allochtone jongeren in Almere. Met deze methode zou daar verandering in kunnen komen, zodat projecten beter aansluiten op de knelpunten en behoeften van de diverse doelgroepen. 

‘Peergroup Raadpleging’ is een instrument waarbij jongeren zelf hun achterban raadplegen door leeftijds- en groepsgenoten te interviewen. Uit de interviewgegevens komen knelpunten naar voren en daaruit wordt er één gekozen dat verder wordt uitgewerkt. Aan de hand van die uitwerking kan tot slot de gekozen oplossing worden uitgevoerd. Het vooraf beschikbaar stellen van een krediet is dus een voorwaarde.

De informatie komt van de jongeren zelf; ze zijn betrokken bij de uitwerking en uitvoering en er is draagvlak voor de gekozen oplossing. Zo kunnen oplossingen beter aansluiten bij de doelgroep. Door de opzet van het project is het mogelijk dat jongeren zelf meten en bepalen wat belangrijk voor hen is en zelf aangeven hoe de geconstateerde knelpunten en problemen aangepakt moeten worden. Deze werkwijze is uitgevoerd door Marokkaanse jongeren in Maastricht en daar zijn goede resultaten behaald. Deze werkwijze zou onder verschillende Almeerse groepen jongeren gehouden kunnen worden. Zo kan er actie worden ondernomen die vanuit de jongeren zelf komt. Jongeren bereiken elkaar sneller, ze voelen zich bij deze methode meer betrokken en ze ervaren dat ze invloed hebben op het beleid. 

Aanbeveling 12

Jongeren moeten zelf onderzoek kunnen doen onder elkaar, zodat de knelpunten en wensen van verschillende groepen jongeren helder worden. 

Conclusie 3

Jongeren hebben de toekomst! Met veel jongeren in Almere gaat het goed, maar er is ook een groep (20% of ruim 4000 jongeren) waarmee het om diverse redenen niet goed gaat. In het onderzoek naar sociale cohesie in Almere is erop gewezen dat we moeten investeren in deze groep, voordat dit een groot maatschappelijk probleem wordt. Er zal dus een pro-actief beleid moeten worden gevoerd.

In deze notitie is een aantal concrete voorstellen uitgewerkt dat bijdraagt aan het vergroten van het welzijn van de doelgroep. Daarnaast is er uiteraard ook aandacht voor communicatie en participatie van Almeerse jongeren. Hieronder een beknopte samenvatting van de gewenste investeringen die de PvdA in de begroting 2003 terug wil zien.

Aanbevelingen en voorstellen voor begroting 2003

Extra uren tienerwerk

Uit onderzoek blijkt dat er geïnvesteerd moet worden in risicojongeren vanaf ongeveer 10 jaar. Het tienerwerk speelt hierbij een belangrijke rol. Buurthuizen moeten onder andere voor tieners toegankelijker worden, zodat ze hier activiteiten kunnen ondernemen. In elk buurthuis moet een tienerwerker komen.

Extra uren jongerenwerk

De rol van het jongerenwerk is uitgebreid beschreven; het is dan ook van groot belang om het aantal uren voor de jongerenwerkers uit te breiden.

Buurtsportwerk

Sport is een uitlaatklep voor jongeren. Uit landelijk onderzoek blijkt dat jongeren te weinig bewegen. Gezien de resultaten van het buurtsportwerk is uitbreiding een goede stimulans voor jongeren. Gespreid over de verschillende stadskernen zou er eens per week een avondvullend sportprogramma moeten komen. Het buurtsportwerk kan relatief goedkoop uitgebreid worden door de inzet van leerlingen Sport en Bewegen van Echnaton.

Geld en prestatie

De afspraken over het jongerenwerk moeten inzichtelijker en meer prestatiegericht worden. Het welzijnswerk in zijn algemeenheid en dus ook het jongerenwerk moet transparanter worden. 

Particuliere initiatieven

Er moet onderzocht worden of en in hoeverre binnen het jongerenwerk de mogelijkheid bestaat voor particuliere initiatieven.

Norm voor jongerenwerk 

Het belang van jongerenwerk is reeds aangetoond, maar er is landelijk onduidelijkheid over de norm voor het aantal uren jongerenwerk dat een stad nodig heeft. En wat valt er precies onder jongerenwerk? Om het noodzakelijke aantal uren voor jongerenwerk voor Almere te meten, is het belangrijk deel te nemen aan het onderzoek van de Vrije Universiteit. Hierdoor kan duidelijkheid worden verkregen over de benodigde voorzieningen voor jongeren. Aan de hand van een norm kan het jongerenwerk op peil blijven en dus meegroeien met de stad. Bovendien is het resultaat van het jongerenwerk dan beter te beoordelen.

Norm voor jeugdvoorzieningen

Voor jeugdvoorzieningen als jongerencentra en hangplekken geldt hetzelfde als voor jongerenwerk. Het is onduidelijk hoeveel uren en voorzieningen er nodig zijn. Door deelname aan het onderzoek kan ook hier een norm worden vastgesteld, zodat de voorzieningen op peil blijven. 

Uitbreiding accommodaties

Ook in Almere- Buiten moet een jongerencentrum komen. De huidige buurthuizen zouden beter toegankelijk moeten worden voor kinderen, tieners en jongeren. In wijken waar geen buurthuis is, moet gezocht worden naar alternatieven (kerk, school, ouderencentrum).

Uitbreiding aantal hangplekken op korte termijn 

Totdat er een norm is gedefinieerd moet er nu al geld gereserveerd worden voor meer hangplekken voor jongeren. Nieuwe hangplekken moeten volgens de checklist gerealiseerd en onderhouden worden. Ook hiervoor is uitbreiding van het jongerenwerk noodzakelijk.

Communicatie en participatie

Er moet door gemeente en politiek beter worden gecommuniceerd met de jongeren. De jongerenraden zouden beter ingezet kunnen worden om de benodigde informatie over jongeren te verkrijgen.

Begeleiding van jongeren is noodzakelijk; daarom is uitbreiding van het aantal uren voor begeleiding nodig. 

Jongeren moeten elkaar en de activiteiten die voor hen worden georganiseerd beter kunnen vinden. Voor senioren en jongere kinderen is er elke week in de krant een katern, waarin staat wat er waar voor hen te doen is. Zo’n informatiemogelijkheid zou er ook voor jongeren moeten komen. 

Onderzoek onder verschillende groepen jongeren

De Almeerse jeugd is zeer divers en er zijn dus ook diverse knelpunten die samenhangen met verschillende groepen jongeren. Het is moeilijk om een representatieve mening van al deze groepen boven water te krijgen. Niettemin is het van belang om knelpunten en behoeften aan te laten sluiten op de verschillende doelgroepen. Er is dus een methode nodig om te onderzoeken waar knelpunten en behoeften liggen bij de diverse groepen jongeren.

‘Peergroup Raadpleging’ is een instrument waarbij jongeren zelf hun achterban raadplegen door leeftijds- en groepsgenoten te interviewen. Eerst interviewen jongeren leeftijds- en groepsgenoten, vervolgens komen er knelpunten naar boven. Uit die knelpunten wordt er één gekozen om verder uit te werken. Aan de hand van die uitwerking kan tot slot de gekozen oplossing worden uitgevoerd. Hierdoor merken jongeren dat ze wel degelijk invloed hebben door zelf actief mee te denken. 

Bijlage 1: Checklist hangplekken in fasen

Checklist in fasen

Bij het ontwikkelen en instandhouden van een jongerenontmoetingsplek kan de volgende checklist nuttig zijn. 

 
 
 
1.   Voorbereidingsfase
 
1.1  Overleg met de jongeren 
De jongeren moeten bij de plannen tot het realiseren van een jongerenontmoetingsplaats betrokken worden. Aan jongeren moet gevraagd worden welke ideeën zij hebben over de vorm van de JOP en de locatie. Kortom, het moet hun hangplek worden en niet een hangplek die de lokale overheid heeft gekozen. 
Een belangrijk onderdeel van het overleg met jongeren is dat hun ideeën binnen bepaalde randvoorwaarden serieus worden genomen. Geef daarbij duidelijk aan wat wel en niet realistisch is, afhankelijk van budgettaire mogelijkheden, bestemmingsplan en dergelijke.
Ideeën serieus nemen betekent ook of afchecken wel een ontmoetingsplek willen of eigenlijk een andere behoefte hebben en nagaan of jongeren verder nog wensen hebben, bijvoorbeeld op het gebied van sportieve en recreatieve activiteiten of behoefte aan lichte informatie, advies of hulpverlening. 
 
1.2  Overleg met buurtbewoners 
Niet alleen met jongeren, maar zeker ook met buurtbewoners en in het bijzonder omwonenden moet vooraf goed overleg zijn geweest en moet instemming zijn bereikt over de ontmoetingsplek. Overleg en open communicatie met buurtbewoners zijn van groot belang in het verkrijgen van draagvlak of op zijn minst tolerantie ten opzichte van de plek. Het serieus nemen van meningen en klachten van de buurtbewoners kan de acceptatiegraad verhogen. 
In het overleg met buurtbewoners kan een wijkraad, buurtbeheer of vereniging van dorpsbelang soms goed diensten bewijzen.
 
1.3  Overleg met ouders
Ook overleg met ouders kan belangrijk zijn. Ouders kunnen belangrijke intermediaire zijn in het contact met andere buurtbewoners en ze kunnen een steunpunt vormen voor het totstandkomen van de ontmoetingsplek. Confrontatie van ouders met het gedrag van hun kinderen kan preventief werken voor de toekomst. 
 
1.4  Overleg met andere partijen
Naast jongeren en buurtbewoners moeten ook politie, jongerenwerk en betrokken afdelingen van de lokale overheid bij het overleg worden betrokken, waarbij ieder vanuit de eigen specialisatie expertise kan inbrengen. 
 
1.5 Vorming initiatiefgroep
Een initiatiefgroep waarin de betrokken partijen vertegenwoordigd zijn, mits met een positieve inzet naar de jongerenontmoetingsplek, kan de krachten bundelen voor het totstandkomen van de ontmoetingsplek.
 
1.6 Positief uitgangspunt 
Een jongerenontmoetingsplek ontstaat nogal eens naar aanleiding van klachten over overlast. Dat is voor jongeren geen positief uitgangspunt. Een JOP moet zijn bestaansrecht in de eerste plaats ontlenen aan het voorzien in de behoefte van jongeren. 
 
1.7 Vast contactpersoon voor de jongeren 
Een vast contactpersoon voor de jongeren is gewenst. Dat kan bijvoorbeeld een jongerenwerker zijn, die in samenwerking met gemeente, wijkbeheer of politie de jongeren regelmatig aanspreekt en bijpraat over ontwikkelingen. Bovendien kan deze persoon ook verschillende activiteiten aan de jongeren aanbieden of bij hen onder de aandacht brengen. 
 
1.8 Vast contactpersoon bij de gemeente 
Voor alle betrokken, inclusief de jongeren, moet er ook een vast contactpersoon zijn bij de gemeente. Deze contactpersoon is niet alleen het aanspreekpunt voor de communicatie tussen de gemeente en andere betrokkenen, maar heeft als het goed is ook een aanjaagfunctie voor de rest van de gemeente. 
 
1.9 Activiteiten op korte termijn
Omdat een ontmoetingsplek niet een, twee drie gerealiseerd is, is het belangrijk met jongeren activiteiten op korte termijn te organiseren. 
 
1.10 Locatiekeuze en bestemmingsplan 
De keuze van een locatie voor een JOP moet zorgvuldig geschieden. Potentiële locaties moeten worden beoordeeld op haalbaarheid in het kader van het bestemmingsplan. Jongeren moeten nauw bij de locatiekeuze worden betrokken. Om teleurstellingen te voorkomen is het belangrijk dat de lokale overheid voorwerk doet en uitzoekt welke locaties gezien het bestemmingsplan in aanmerking komen. 
   
2.   Realisatiefase
 
In de realisatiefase zijn alle aanbevelingen uit de vorige fase nog van toepassing. Bijzonder aandachtspunten in deze fase zijn: 

 
2.1 Korte fase
Wanneer de keuze voor de locatie in principe is gemaakt, moet de realisatiefase niet te lang meer duren. Bij voorkeur niet langer dan zes maanden, anders wordt de spanningsboog van veel jongeren te zwaar op de proef gesteld en haken ze af. 
In de tussentijd moet de motivatie van jongeren op peil worden gehouden door activiteiten onder begeleiding. 
 
2.2 Vormgeving 
De jongeren moeten het eens zijn over de vormgeving van de JOP en de inrichting van de ruimte daaromheen. Het verdient de voorkeur om de jongeren zelf een tekening te laten maken over hun eigen keuze op grond van voorbeelden of op grond van contact met een deskundige op dat gebied. 
 
2.3 Faciliteiten
Een sportfaciliteit toegevoegd aan een JOP kan het voordeel bieden dat een JOP intensiever wordt gebruikt. Veel jongeren willen meer dan alleen maar hangen. Er moeten ook faciliteiten als verlichting, prullenmand en een beperkte bestrating of verharding aanwezig zijn. 
 
2.4 Combinatie met andere voorzieningen
Een JOP laat zich meestal niet combineren met voorzieningen voor ouderen en ook niet met voorzieningen voor kinderen, tenzij er in het laatste sprake is van een duidelijke afscheiding. 
 
2.5 Toegankelijkheid en uitzicht
De JOP moet goed zijn voor fietsen, brommers en scooters. Het moet verder een controleerbare plaats zijn, waar zicht op is voor jongeren, begeleiders en toezichthouders, maar er moet ook ruimte zijn voor privacy. De JOP moet ook een interessant uitzicht bieden. 
 
2.6 Vandalismebestendigheid
De JOP moet vandalismebestendig zijn, dat wil zeggen goed verankerd en van sterk, onbrandbaar materiaal.
 
2.7 Afwerking 
Wanneer jongeren betrokken worden bij de uitvoering en afwerking van een JOP is het belangrijk ze hierbij goed te coördineren. Hulp bij de uitvoering door buurtbewoners kan het draagvlak voor de JOP vergroten. 
 
2.8 Naamgeving 
Een door de jongeren zelf gekozen naam vergroot de betrokkenheid van jongeren bij de JOP. 
 
2.9 Een groep
De JOP moet gericht zijn op een enkele groep. Ervaringen elders waar men twee of meer groepen bijeen wilde brengen wijzen uit dat de verschillende groepen elkaar gaan beconcurreren. Indien op een ontmoetingsplek meerdere groepen integreren of elkaar tolereren, is dat vaak spontaan ontstaan. 
 
2.10 Duur van de hangplek
Afgesproken moet worden of het om een duurzame ontmoetingsplek gaat of om een tijdelijke voorziening. Ook kan een proefperiode wenselijk zijn, bijvoorbeeld omdat dat het draagvlak onder omwonenden kan vergroten.
 3.   Beheersfase 
Na de realisatiefase volgt de fase van begeleiding en beheer. 

 
3.1  Begeleiding
De ontmoetingsplaats moet regelmatig bezocht worden door een begeleider, bijvoorbeeld een jongerenwerker in samenwerking met wijkbeheer en politie. Het is belangrijk dat deze begeleiding niet na verloop van enkele maanden zo zeer verslapt dat jongeren zich in de steek gelaten voelen. 
 
3.2 Vervolgactiviteiten
Het is belangrijk dat de begeleider jongeren ook interesseert voor een recreatief aanbod elders en zo nodig informatie en advies biedt.
 
3.3 Onderhoud en beheer
Er dienen goede afspraken te worden gemaakt tussen jongeren, lokale overheid en begeleiding over onderhoud en beheer van de JOP. Het grote beheer wordt gedaan door, of namens, de gemeente. Het is belangrijk dat vernielingen onmiddellijk worden hersteld. 
Klein onderhoud kan in samenspraak met jongeren en buurbewoners worden geregeld. 
 
3.4 Contract 
Afspraken over beheer en begeleiding kunnen worden vastgelegd in een contract, waarin rechten en plichten van de jongeren zijn geregeld. Dit kan de betrokkenheid ten aanzien van de JOP verhogen, omdat een contract het geheel een officieel tintje geeft. 
 
3.5 Overleg met omwonenden
Het overleg met omwonenden moet goed geregeld zijn. Het is misschien een idee om na enkele maanden een evaluatieve bijeenkomst te organiseren. Soms is dat in het kader van een proefperiode afgesproken. In ieder geval moet er een meldpunt zijn voor klachten, bijvoorbeeld bij de wijkraad of de vereniging voor dorpsbelang. 
 
3.6 Verplaatsen of niet meer functioneren JOP 
Als een JOP- locatie verkeerd is gekozen omdat er voortdurend problemen zijn met omwonenden, kan in overleg met jongeren en bewoners gedacht worden aan verplaatsing. Wanneer de JOP na enkele seizoenen in onbruik raakt, moet goed worden onderzocht wat er aan de hand is. We noemen enkele oorzaken die in de praktijk voorkomen; de begeleiding kan onvoldoende functioneren; jongeren kunnen de JOP ontgroeid zijn; de fysieke locatie is ongeschikt; er is sprake van rivaliserende groepen: de inrichting voldoet niet meer; het verlaten van de plek kan seizoensgebonden zijn. Wanneer de plek interessant is, kan deze mogelijk weer door een nieuwe generatie in gebruik worden genomen. 
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